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RESPONSAVEL DE

Este manual foi feito para vocé, que sera uma
parte importante da rede de apoio de quem esta
prestes a viver um momento Unico. Ele foi baseado
na experiéncia de 21 anos praticando o envio de
estudantes de 2° grau para programas High School
em diversos paises. Portanto, a leitura de cada
item é muito importante, objetivando o melhor
proveito deste intenso aprendizado.

Sabemos que aqueles que ficam, também
passam por uma fase dificili, mas agora
precisamos pensar no protagonista de toda esta
histdria: O INTERCAMBISTA
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Primeiramente  queremos  lhe
parabenizar pela sua coragem. Ato
admiravel de desprendimento com
a pessoa importante da vida.
Sabemos o quanto é dificil entregar
este bem valioso para algo
totalmente incerto.

Sentimo-nos honrados em ter
escolhido a nossa empresa para
iss0. Vocé ndo esta sozinho nesta. A
Just Intercambios estara SEMPRE
lhe auxiliando durante todos os
momentos - até o retorno ao Brasil.

N
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REDE DE APOIO

O sucesso de qualquer jornada dependera do quanto a pessoa esta
inserida em uma rede de apoio. Isso nao seria diferente com o
intercambio. Logo, vale relembrar a rede de apoio que seu intercambista
tera nesta fase tdo importante da sua vida.

Ele(a) € o centro de todo o processo, ao redor existem pessoas fazendo a
Sua parte para que a experiéncia seja a melhor possivel:

JUSTINTERGAMBIO

Foi a agéncia que escolheram para ajudar neste projeto. Quanta honral
Continuaremos aqui para dar todo o suporte necessario a vocé durante toda a
jornada. CONTE CONOSCO SEMPRE!

FAMILIA BRASILEIRA

O Porto seguro de todas as horas. Certeza que este intercdmbio sera vivido também
por vocés. Juntos em pensamento, vibrardo nos bons momentos e sofrerao nos dias
mais dificeis. Cuidem-se! Estejam bem, para dar o apoio necessario ao personagem
principal desta historia.

ANDREA SEBBEN

Agora que vocé ja conhece a Andrea, nossa psicologa interculturalista, é lembrar
gue sera uma excelente pessoa para vocé chamar quando os sentimentos
estiverem confusos ou até mesmo incertos. Sim, 0s responsaveis também terao
apoio 24 horas com ela. Peca ajuda quando precisar.

HOST FAMILY

Primeiro ponto de apoio que o aluno deve buscar ajuda. Apesar de ser uma familia
nada perfeita, serao as pessoas mais aptas para ajudar seu filho em toda etapa do
intercambio.
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RELEMBRANDO 0 PROCESSO DE SELEGA DA

FAMILIA HOSPEDEIRA

As familias sao selecionadas pelos coordenadores. Essa selecao é feita
através das escolas, Igrejas, Associacdes Comunitarias, ou mesmo em
vizinhos e amigos. Algumas vezes sao colocados anuncios em jornais e
televisbes locais. As familias, para se candidatarem, passam por um
processo de checagem. A visita dos coordenadores serve para melhor
avaliar a familia, principalmente o ambiente familiar. O que sempre é
levado em consideragao € um ambiente harmonioso, a integridade, carater
e, quando possivel, seu perfil. Ou seja, familias com condi¢cdes financeiras
e psicoldgicas para acolher um novo membro. Ap6s aprovada, a familia
preenche um dossié que sera enviado ao escritorio central.

Na maioria dos programas as familias sao voluntarias, e quando ndo sdo o
governo local ou programa determina uma pequena ajuda de custo, que
nao chega a cobrir 0s custos dos intercambistas. E uma forma de diminuir
0 custo do novo membro e a familia se sentir mais tranquila em aceitar o
recebimento do novo membro.

SAO PERMITIDAS FAMAILIAS COM DIFERENTES GUMPUSI[}flES:

- Casais com filhos pequenos e/ou adolescentes;

- Casais mais velhos ou mais novos e sem filhos;

- Familias que estejam hospedando outro intercambista;

- Pais com idade variada entre 23 a /5 anos;

- Qualqguer raca, cor ou credo;

- Pais solteiros.

Podem existir familias em que alguns dos membros falem outra lingua ou
tenham descendéncia em outro pais. Porém a lingua local deve ser a

lingua principal de comunicac¢ao na casa. /_\
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NIVEL SOCI0-ECONOMICO

Normalmente as familias hospedeiras sao de classe média, mas
vale a pena salientar que a classe média nos paises de destino, ao
contrario do Brasil, € a classe mais numerosa e, embora tenha um
bom padrdo de vida, sera diferente do seu padrdo aqui no Brasil,
onde as diferencas sociais permitem que vocé tenha varias regalias,
gue muitas vezes nem 0S mais ricos podem oferecer aos filhos
adolescentes no exterior. Algumas diferencas sao basicas como:
Ndo é comum se ter empregada domeéstica, estudar em escolas
particulares, pagar por cursos extra curriculares, gastar dinheiro em
festas e bares nos fins de semana, adquirir roupas caras, viajar nos
fins de semana ou mesmo nas férias. As casas sdo, na sua maioria,
mais desarrumadas ou até mesmo mais sujas para 0 conceito
brasileiro de limpeza. O trabalho domeéstico é dividido entre os
membros da familia e, como novo membro, o intercambista
também tera as suas atividades. Os adolescentes geralmente se
divertem com atividades promovidas pela escola, igreja ou familias
locais.

PROFISSAD DOS PAIS HOSPEDEIROS

As profissbes dos pais hospedeiros podem ser as mais diversas
possiveis, por isso ndo se surpreenda ao saber que sao profissionais
de nivel técnico, operarios, profissionais liberais, donas de casa,
dentre outros. Todas as profissdbes em paises de primeiro mundo
sao respeitadas e possuem vida digna.
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ESGOLA

Sera o ambiente escolar onde seu filho passara maior parte do seu dia e
fard bons amigos.

Um programa de High School é um programa académico e ndo de férias,
afinal o visto que ele tem é de estudante e ndo turista. O intercambista vai
precisar encarar a escola como verdadeira obrigacdo e total disposicao. E
esperado também que ele viva ativamente todas as atividades promovidas
pela escola. Se faltar as aulas ou for expulso da escola por algum motivo,
isso fara com que ele retorne ao Brasil seja antecipado.

E importante lembrar que o seu filho é um estudante internacional. Os
estudantes locais cursam disciplinas que tém relagdo com seus talentos
e aspiracoes profissionais. As escolas procuram direciona-los de acordo
com suas aptiddes, desde pequenos. Ja o ensino médio no Brasil prepara o
estudante visando enfaticamente o vestibular e consequente entrada em
uma faculdade. Por isso, muitos intercambistas iludem-se ao afirmarem
gue o ensino no exterior &€ mais facil. Na verdade, é apenas diferente. O
estudo no exterior deve ser levado muito a sério pelos intercambistas, pois
seus programas de intercambio sao fundamentalmente académicos. Se
ndo conseguirem manter suas notas em C+ (em alguns casos até B)
podem ser desligados do programa, tendo que retornar ao Brasil sem
direito a notas e qualquer tipo de reembolso. Portanto, podem perder seu
ano letivo na escola brasileira por ndo terem notas semestrais ou anuais a
apresentar.
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A escolha da série escolar € determinada pela propria escola, de
acordo com o nivel de inglés do intercambista, seu histérico escolar
brasileiro e seu nivel de maturidade. Isto ndo interfere na continuidade dos
estudos no Brasil, desde que ndo seja reprovado por notas e/ou faltas na
escola estrangeira.

Em inUmeras escolas estrangeiras ndo € o professor quem muda de
sala de aula, mas os estudantes—de acordo com a matéria.

A escolha das matérias é de responsabilidade do intercambista que
devera seguir as recomendacdes de sua escola brasileira. A Just
Intercambios, as organizacdes estrangeiras de intercambio e as escolas
estrangeiras ndo tém responsabilidade na escolha das matérias pelo
intercambista.

(¥ g-— )

Seu filho deve seguir as exigéncias de sua escola brasileira. Converse na
escola brasileira se eles possuem alguma exigéncia de matéria.
Ou, caso nao tenha exigéncias, lembre-se de seguir a lista de matérias
do MEC:
e Inglés
Matematica
Histdria ou Geografia
Quimica ou Fisica ou Biologia
Uma matéria na area de Artes ou na area de Educacao Fisica.
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O coordenador local serve como suporte para as necessidades do
intercambista relacionadas a escola e a familia.

Dificilmente seu filho terd contato frequente com o coordenador,
porém ele estara sempre por perto monitorando 0s seus passos.

Um bom relacionamento com o coordenador so traz beneficios para
0 intercambista, pois, no caso de alguma necessidade, o coordenador
serd a pessoa mais adequada para ajuda-lo, ja que mora perto da
familia hospedeira e conhece a escola e a comunidade em que o
aluno est3 vivendo.

Assim como existe a Just no Brasil, para organizar todos o0s
Processos por aqui, existe uma organizacao no exterior. O ponto de
contato do intercambista com a empresa sera através do
coordenador local ou familia, 0 nosso ponto de contato sera com 0s
funcionarios do escritdrio principal.
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1.JET LAG

Apds inumeras horas de voo que pressupdem diferencas de fuso horario, € comum muitos

vigjantes sentirem mal-estar e certo cansaco durante as primeiras horas, ou dias, em seu
novo ambiente. A recomendacdo € que tomem muito liquido (principalmente, dgua e
sucos naturais), que durmam no horério habitual dos nativos e que déem preferéncia as
comidas leves. Além disso, devem explicar a familia hospedeira o motivo do cansacgo e/ou
de preferirem uma alimentacao mais leve do que aquela que a host mother serviu no jantar
(por exemplo).

2.ESTRESSE AGULTURATIVO

Isto € commum acontecer com 0s intercambistas por estarem vivendo a fase de adaptacao
a uma nova cultura. E fundamental que relembre o seu filho a ndo se isolar devido a
saudade de casa, amigos, do tipo de vida levada no Brasil e da estranheza com relacao as
diferencgas culturais que estao enfrentando. Ele deve dividir suas dificuldades iniciais com a
familia hospedeira evitando, desta forma, possiveis mal-entendidos —ja que a familia pode
interpretar de maneira errbnea uma atitude distante e silenciosa do intercambista.
SINCERIDADE e SIMPATIA = BOA AMIZADE

3.USO DE DROGAS/ BEBIDAS ALCOOLICAS

Um dos poucos pontos que infelizmente a Just ndo conseguira interferir, apenas ajudar na
troca da passagem para voltar o quanto antes. E sem direito a qualquer
reembolso/devolucao do tempo ndo aproveitado.

Compra, porte e consumo de bebidas alcodlicas e drogas sao terminantemente proibidas
pelas regras dos programas de intercambio, bem como pelas leis do pais de destino do
intercambista. O intercambista que desobedecer esta regra — mesmo que ja tenha
completado 18 anos de idade — pode ser desligado do programa, tendo que retornar ao
Brasil perdendo, assim, seu semestre ou ano letivo, e sem direito a qualquer tipo de
reembolso. Se for pego em flagrante delito, podera responder a processo e ser condenado—
podendo ser expulso do pais. Bebidas alcoodlicas s6 sdo permitidas em companhia da
familia hospedeira em ocasides especiais, e sem exageros e desde que o estudante seja

maior de idade.
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4.CARONA

E terminantemente proibido pegar carona durante o programa de intercambio. Caronas s sao
permitidas com pessoas conhecidas da familia hospedeira e com autorizagcdo dos pais
hospedeiros.

9.PIERGING E TRTURGENS

Pede-se aos intercambistas que ndo cologuem piercing ou fagam tatuagens durante o programa
de intercambio devido a eventuais complicagdes de salde. Aqueles que ja possuem piercing,
certas escolas estrangeiras podem exigir que ofs) piercing(s) seja(m) retirado(s) enquanto o
estudante estiver dentro das dependéncias da escola. Entende-se que todas estas mudancas
devem ser decididas juntamente com seus pais naturais, depois que o intercambista voltar ao
Brasil.

6.NAMORO E SENOC

Os intercambistas nao devem permitir que os namoros interfiram na convivéncia com a familia
hospedeira, e nem em seu desempenho escolar. Irmaos e irmas hospedeiras devem ser
encarados e tratados como irmaos e irmas “de verdade” — nunca como eventuais namorados.
Recomendamos que os intercambistas evitem contatos sexuais durante o periodo em que durar
0 programa.

7.GONTATOS ENTRE 0
INTERGAMBISTA E SEUS PRIS NATURRIS

Recomenda-se que sejam poucos e breves, e sem dia e hora marcados, pois tendem a atrapalhar
a adaptacao do intercambista a sua nova vida — inclusive, podem atrapalhar algum programa de
Ultima hora com a familia hospedeira, uma vez que tais ligagdes marcadas costumam ser
durante os finais de semana.

0 uso da internet pode representar um "perigo” para o sucesso do programa de intercambio, pois o
excessivo gasto no computador e telefone celular sera melhor empregado na conquista de novas
amizades e em outras atividades que solidifigue a vivencia do intercambista na cultura
estrangeira.
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8.VISITR DOS PAIS NATURAIS,
FAMILIARES E AMIGOS

Sei que muitas vezes a vontade € pegar o primeiro avido para matar a saudade do filho. Mas apds
anos de pratica e estudando os casos reais, nunca devem ocorrer durante o programa de
intercambio, pois podem atrapalhar o processo de adaptacao do intercambista — principalmente,
a sua familia hospedeira. E, mesmo que ja estejam bem adaptados, tais visitas interrompem a
rotina do intercambista com sua familia hospedeira, escola e amigos locais, e em geral causam
tristeza e saudade depois que os visitantes partem — provocando, consequentemente, uma nova
fase de adaptacéao para o intercambista.

Visitas sao permitidas apenas no final do intercambio, apos o término das aulas, porém essas
visitas devem ser programadas com antecedéncia e verificada junto a Just Intercdmbios a
possibilidade do estudante permanecer no pais por mais alguns dias apds o término do
programa sempre respeitando a decisao do programa e a data estipulada no visto.

9. FAGEBOOK, INSTRGRAM E WHATSRAPP

Caso seu filho sofra uma diminuicdo no contato com vocé, pode ser por conta da dinamica da
familia hospedeira ao usar o telefone e internet. Cabe a vocés, pais, aceitarem e respeitarem.
Pois tais meios de comunicacao podem atrapalhar o desempenho e a socializacao do estudante
junto a escola, amigos e familia hospedeira, nao atingindo assim o resultado esperado do
intercdmbio. Tanto a familia hospedeira quanto o programa podem estipular regras para
utilizacao desses meios de comunicagao, colocando limites de horario para o uso.

10. DEMORA NA CHEGADA DA FAMILIR HOSPEDEIRR

Todos os programas com os quais a Just Intercambios trabalha fazem o possivel para que o
envio do “placement” (recebimento da familia hospedeira com o perfil, endereco, etc) seja
enviado com antecedéncia, porém os intercambistas e pais precisam estar preparados, pois nao
é raro as familias chegarem préximas a data de embarque do estudante ja que os programas
procuram fazer a colocacao de acordo com o perfil solicitado pelo estudante.

1. WELCOME FAMILY

Em alguns casos os programas se reservam o direito de fazer a colocagao do intercambista em
uma familia que o recebera temporariamente sendo que o estudante sera posteriormente
colocado em outra familia.
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12. FAMILIA HOSPEDEIRR

N&o interpretarem de maneira errénea se seu filho comentar que a familia hospedeira
parece fria e distante (falta de carinho). Quando, na realidade, reportam um simples jeito
de ser de pessoas que pertencem a uma cultura distante da nossa.

IMPORTANTE: de um modo geral, os povos de cultura européia, ou que descendem dela,
consideram “invasao da privacidade alheia” ficar perguntando ao intercambista porque
eles estdo com expressdo fechada (devido a saudade, mal-estar, dificuldades de
adaptacao etc), ou porque esta com os olhos vermelhos (de chorar). E o intercambista
guem deve tomar a iniciativa de "se abrir’, falando de seus sentimentos. Se fizer isto, 0
retorno sera gratificante.

O relacionamento que o seu filho tera com a familia hospedeira vai depender da sua
doacdo a ela. Precisa dedicar boa parte do seu tempo livre na companhia da familia
hospedeira, participando de suas atividades e demais programas. Ou seja: sempre ter
tempo para a familia hospedeira.

A palavra empatia esta emn moda, e este movimento deve ser exercitado pelo seu filho a
todo momento no intercdmbio, principalmente no inicio quando ele estiver aprendendo
sobre a nova cultura. Todas as vezes em que tiver dividas quanto a certos
comportamentos da familia hospedeira ou de amigos locais, procure colocar-se no
lugar deles. Assim, fica geralmente bem mais facil entender diferengas culturais.

De um modo geral, 0s membros da familia hospedeira dividem as tarefas domeésticas,
pois em paises principalmente como Estados Unidos, Canada, Nova Zelandia e
Australia, ndo ha empregados domésticos. O intercambista também deve participar
deste sistema. Arrumar a propria cama e manter seu quarto limpo e em ordem é
obrigacdo primeira dos intercambistas. Quanto ao restante das tarefas domésticas,
estas devem ser perguntadas e combinadas com a familia hospedeira uma vez que
cada casa tem seu proprio regulamento.

JUST/14 /\



13.CURFEW

No Brasil — de modo geral — os adolescentes possuem horarios menos rigidos para voltar de
SEeuS COmMPromissos sociais. Mas, no exterior, oS jovens saem a noite mais cedo e,
conseguentemente, voltam para a casa mais cedo. Portanto, os horarios impostos pelos pais
hospedeiros devem ser obedecidos pelo intercambista. E possivel negociar certos horarios,
desde que de modo cortés e ndo abusivo.

14.BANHOS DEMORADOS

A conscientizacdo quanto ao uso e ao desperdicio da agua em paises de primeiro mundo é
grande. Por isso, um banho diério é suficiente, e ndo se deve ultrapassar 10 minutos. Se houver
cortina no box, certificar que esteja bem fechada na hora do banho para ndo molhar o piso do
banheiro; caso isto aconteca, seca-lo depois do banho.

T0.EMPRESTAR DINHEIRO

Nao é recomendado emprestar dinheiro da familia hospedeira ou de outra pessoa, e a familia
hospedeira ou a outra pessoa—mesmo que se trate de valores ilusorios.

E o intercambista deve gerenciar seu proprio dinheiro, reportando-se a seus pais naturais sempre
gue precisarem de mais.

16.PROBLEMAS GOM ALGUM MEMBRO
DA FAMILIA HOSPEDEIRA

Caso tenha qualguer conflito com algum membro da familia, o intercambista deve procurar
conversar com a pessoa numa tentativa de resolver o problema.

Se o problema for com um(a) irmao/irma hospedeiro(a) e, conversando, ndo for possivel
soluciona-lo, o melhor é falar com os pais hospedeiros a respeito. Se isto ndo surtir efeito, ai sim
vale conversar entdo com o coordenador local.

Nunca deixe para resolver um problema mais tarde — pois 0 mesmo pode transformar-se em uma
bola de neve, cuja solucao sera bem mais dificil.
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{7.MOTIVOS GRAVES QUE LEVAM DN
A MUDANGA DE FAMILIA HOSPEDEIRA

Buscaremos, juntos, solucionar todos o0s problemas que acontecerem para a adaptacao do seu
filho na familia, mas serao inaceitaveis a sua continuidade por qualguer motivo como assédio
sexual, consumo de droga, alcoolismo, roubo e brigas entre 0s pais hospedeiros.

O coordenador local deve ser imediatamente avisado, caso seu filho se defronte com alguns dos
exemplos acima. A organizagao do programa acomodara o intercambista na casa de uma familia

hospedeira temporéri%:aso nao tenha tempo habil para designar uma nova familia definitiva.

18.EXPRESSAQ / SEMBLANTE

Diferente de nos brasileiros, que tememos falar abertamente dos nossos sentimentos ou
escolhas com medo de magoar o outro, a maioria dos paises preferem sempre ouvir do outro o
gue esta acontecendo. Divida suas dificuldades iniciais com a familia hospedeira, evitando
possiveis mal-entendidos, ja que a familia pode interpretar de maneira errbnea uma atitude
distante e silenciosa do estudante - talvez causada por saudades do Brasil, de familiares, amigos
e estranheza ao novo ambiente. O semblante de uma pessoa fala por si sO, e pode passar uma
impressao falsa da mesma se ela nao verbalizar seus sentimentos. E, dividindo as dificuldades
desde o inicio (e que sdo naturais), 0 estudante consegue uma aproximagao bem mais rapida com
sua nova familia.

19.RELIGIAC

Principalmente em cidades menores, a religido & muito importante e valorizada na comunidade,
por isso incentive seu filho a estar aberto a conhecer diferentes credos e que venha a ser
frequentador regular de uma igreja. Mesmo que ele nao seja muito ligado a religido, frequentar os
cultos junto com a familia hospedeira podera ser muito instrutivo e interessante. A igreja é o lugar
de reuniao dos membros daguela comunidade e que promovem festas, acampamentos e varios
eventos sociais para os jovens. Otimo ambiente para fazer bons amigos.

20.AULAS PARTICULARES

Se o rendimento escolar do seu filho decrescer, é possivel que a escola estrangeira exija que
tenha aulas particulares.

No entanto, no exterior, ndo existe esta atitude “paternalista” de alertar o estudante quanto a
necessidade de um reforco. O proprio estudante quem deve procurar ajuda logo que perceber

dificuldades — seja ajuda de colegas, professores, pais hospedeiros e/ou um professor particular.
Despesas com aulas particulares sao sempre por conta dos pais naturais.
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21.TAREFAS DE GASA

Em geral, as escolas estrangeiras dao mais licoes de casa do que as brasileiras. Seu filho precisara
estar atento a entrega das licoes e trabalhos nas datas pré-estabelecidas, visto que isto € cobrado
pelos professores. A entrega dos deveres de casa dentro do prazo determinado podera ter tanta
importancia quanto as provas de avaliagdo de conhecimento.

22 GOLA

E proibido “colar”, pois isto ndo faz parte do comportamento de estudantes nativos — ou seja, nao
faz parte da sua “cultura escolar’. Hoje em dia, com a tecnologia, torna- se ainda mais facil para
gue os professores verifiguem o material produzido pelos alunos para evitar plagio. Cuidado em
colar nas provas e trabalhos.

23_.FALTRS ESGOLARES

A escola estrangeira sempre deve ser notificada pelos pais hospedeiros, caso seu filho precise
faltar as aulas. As faltas escolares devem ser apenas por motivos de salde ou por problemas
familiares sérios.

24 1 0CKERS

Muitas escolas estrangeiras oferecem armario individual (locker) com chave, cadeado, cartio
magnético ou segredo para que o0s estudantes possam guardar seu material escolar. O seu filho
tera total responsabilidade sobre ele. Caso encontre algum material que nao lhe pertenca, deve
chamar um funcionario da secretaria da escola.

25 GOMPORTAMENTO NR ESGOLA

Esperamos do seu filho que tenha um comportamento de forma responsavel na escola. A sua
participacao ativa nas aulas e demais atividades escolares, interesse, pontualidade, educacao,
simpatia e uniforme escolar bem cuidado também contam na avaliagdo escolar dos
intercambistas.

26.GRUPOS GOM GOMPORTAMENTO AGRESSIVO

Aquele velho ditado, que possivelmente ja falou para seu filho, vai servir também no exterior..."
"diga com quem tu andas e eu direi quem tu és! E importante que seu fitho ndo se misture a
grupos que apresentam comportamento agressivo tanto na escola, quanto fora dela. Em caso de
duvida quanto a participar de um determinado grupo, recomendamos a ele a perguntar a opiniao
dos pais hospedeiros e/ou professores. Sempre que 0s pais hospedeiros ou professores alertarem
guanto a amizades pouco recomendaveis, o intercambista deve estar aberto para acatar este
alerta
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27 PROCEDIMENTOS COM A DOCUMENTAGAO
ESGOLAR ANTES DO RETORNO RO BRASIL

E de obrigacdo do estudante - enquanto ainda estiver no exterior — enviar sua documentacao
escolar ao consulado (ou embaixada) brasileiro ou érgdo competente mais préximo de onde
estiver residindo a fim de que seja devidamente reconhecida, para entdo, trazé- la de volta ao
Brasil. Todos os gastos que tal procedimento envolve sdo por conta do intercambista. As
organizacoes estrangeiras de intercAmbio costumam orientar os intercambistas quanto a este
procedimento antes do fim do intercambio.

Algumas semanas antes do término das aulas, o intercambista deve informar-se sobre a
obtencdo de seus documentos escolares junto a secretaria da escola, explicando que precisa
enviad-los ao consulado/embaixada/orgdo competente (e recebé-los de volta do
consulado/embaixada) antes de seu retorno ao Brasil.

Foi explicado ao seu filho que deve perguntar ao seu coordenador local sobre qualquer duvida que
eventualmente tenha com relacao a obtencao dos documentos escolares junto a escola.
IMPORTANTE: o intercambista deve pedir aos pais hospedeiros, ou a organiza¢ao de intercambio
no exterior que encaminhem a documentacao escolar devolvida pelo consulado/embaixada/
orgao competente, ao seu endereco residencial no Brasil, SOMENTE SE nao houver tempo habil
para esperar a devolugdo da mesma pelo consulado/embaixada ANTES de seu retorno ao Brasil.
Em casos como este, 0 intercambista deve deixar o valor da postagem para o Brasil com seus pais
hospedeiros ou com a organizagao.

28.VAGINAS

Seu filho precisara viajar com todas as vacinas em dia conforme solicitado pelo programa
internacional e de acordo com a regiao que o intercambista ira ficar.

Caso 0 aluno ndo esteja com as vacinas (exceto COVID-19) em dia o programa se reserva no direito
de ndo permitir o embarque do aluno até que sua imunizagao esteja completa.

29. MALRS

Cada intercambista tem direito de levar 2 malas com limite de peso estabelecido por cada Cia
aérea, e uma peguena mala de mao (overnight bag) ou mochila também com o peso determinado
pela Cia aérea. Uma prancha de surf equivale a uma mala. Malas nao devem ir cheias para que
nao haja excesso de peso na volta ao Brasil, apos as compras.
| evar namochila muda de roupa, escova de dente, pasta etc, caso haja extravio da bagagem.
« Etiquetas de bagagem devem ter o endereco do intercambista no exterior.
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30.ROUPAS

« Traje social completo / sapato social (festa, casamento, funeral)
e Roupa simples para o dia-a-dia (moletons, calca jeans, camisetas, bermudas, roupao,
chinelos, ténis e roupas de frio)
« Evitar roupas decotadas ou muito curtas, inclusive biquini — pode causar impressao errada
sobre o intercambista
o FEvitar pijamas, baby dolls e camisetas transparentes, decotadas ou curtas e USAR
ROUPAQ
OBS: Seu filho vai passar a maior parte do tempo na escola, e geralmente, as escolas exigem
uniforme, nao € preciso levar roupas em excesso.

31.PRESENTES PARA A FAMILIA HOSPEDEIRR

Recomendamos que seu filho leve um agrado para entregar na chegada. Algumas sugestoes
de lembrancinhas, com cara do Brasil:

o Camisetas da selecao brasileira

o Bonéda selecao brasileira

o Toalha de praia com estampa tipica brasileira

 Trabalhos de renda do Nordeste

« Chinelos do tipo Havaianas (com bandeira brasileira, se possivel)

e Rede

o (artdes postais

« Lvrosobre o Brasil ou regido na qual o intercambista mora (de preferéncia eminglés)

« Livro sobre culinaria brasileira (de preferéncia em inglés)

e (CDsde musica brasileira

o Sonho de Valsa/chocolates brasileiros

e Pacoca
OBS: declarar honestamente no formulario a ser preenchido no aviao tudo o que estiver
levando.

32 TREGHOS INTERNOS

Atencdo ao limite de bagagem para trechos internos, que é diferente dos voos internacionais.
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33.VIAGENS DURANTE 0
PROGRAMA DE INTERGAMBIO

N3o espere que seu filho viaje pelo seu pais hospedeiro ou para
qualquer outro pais enquanto estiver no programa. Planos para
qualquer viagem devem ser discutidos com a familia hospedeira,
escola e coordenadores locais do programa.

Nenhuma viagem independente sera permitida sem o consentimento,
por escrito, da Just e de vocés pais naturais/responsaveis. Mesmo
viagens para visitar os pais naturais ndo sao permitidas, a nao ser em
circunstancias excepcionais, tais como, doenca séria ou morte na
familia.

Os alunos que retornam antes da data prevista ndo recebem o
Certificado de Participacao.

A Just tem consciéncia quanto a experiéncia comunitaria que esta
oferecendo ao seu filho e isto esta muito longe de ser apenas uma
oportunidade de viagem. Por isso, vigjar sem que Seja com 0S
membros de sua familia ou escola é restrito! Alunos que quiserem
fazer planos alternativos de viagem de retorno, precisam de um
"Program Release”, isto €, um documento de dispensa do programa
que diz O QUE vocé pretende fazer, COMO e COM QUEM, livrando o
programa de responsabilidade.
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34. MESADA

Sugere-se uma mesada de no méaximo US$ 300 —com excec¢ao do primeiro més
de intercdmbio, quando o estudante tem gastos extras com a compra de
uniforme e de material escolar. A mesada serve para o lanche (almoco) na
escola, taxa escolares, conducao, divertimentos, artigos de higiene pessoal,
roupas, presentinhos, etc.

Remessa e gerenciamento da mesada. Ha varias formas, como:

e Entregar ao intercambista, de uma vez s6, a quantia que vocés estipularem
para ser usada durante todo o periodo de intercdmbio; assim, o jovem
aprende a gerenciar seu dinheiro (lembrando que crescer e se tornar
independente é um dos objetivos do programa).

 Aquantia inicial (ou total) pode ser em cartdo travel money, ou em dinheiro;
ao chegar, o intercambista abre uma conta bancaria e utiliza o cartdo do
banco para fazer seus saques.

o (Ointercambista pode ter um cartio de crédito.

 Os pais naturais podem fazer transferéncia bancéaria em cartao pré-pago
travel Money.

OBS: Caso a familia hospedeira convide o seu filho para jantar fora ou vigjar, ele
deve oferecer para pagar sua parte na despesa. Esta € uma atitude que sempre
se espera. No entanto, a familia podera nao aceitar este oferecimento, pagando
a parte do estudante. J& em uma outra ocasido, a familia hospedeira podera
aceitar o oferecimento.

Isto € normal, e o intercambista ndo deve interpretar de uma forma errbnea esta
mudanca de atitude. O exemplo acima se aplica a convites da familia para irem
ao cinema, a um parqgue de diversdes, a uma viagem, etc.
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35.SEGURO MEDICO

E ASSISTENGIA VIRGEM

A grande maioria dos programas oferece seguro médico incluso no valor do
programa, entretanto alguns itens podem ndo contemplar cobertura, tais
como:

Assisténcia para extravio de bagagem,

Tratamento dentario;

Oftalmologista;

Medicina preventiva;

Vacinacao;

Condicoes pré-existentes;

Estética;

Avaliacdes/ Laudos médicos para realizacao de atividades esportivas;
Despesas médicas que podem vir a surgir decorrentes da sua viagem.

Caso gueira um seguro completo, podemos lhe oferecer um extra. Venha
conversar conosco!

36. DATA DE RETORNO AO BRASIL

Ao emitir a passagem aérea, tera o trecho de ida e retorno. Mesmo que a
data de retorno seja pré-determinada é possivel que essa data sofra
alteracdo posteriormente devido a fatores diversos, estando sujeito a
alteracao e taxas. Vamos monitorando!
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3 GOMPORTAMENTOS

Iremos preparar o seu filho para ter uma atitude positiva todo o
tempo, que ira ajudar a projetar a imagem positiva que deseja.
Criticar o pais anfitrido, seu povo ou qualquer outra coisa, vai
enfurecer e insultar as pessoas e fazer inimigos. Seu filho precisa
ter uma mente aberta, pronta para absorver novidades culturais,
politicas, religiosas, estilo de vida etc. Desta maneira, a estada
serd bem mais valida.

Muitas situacbes vao requerer seu bom senso, sua sabedoria e,
principalmente, sua maturidade. Estas qualidades irdo ajuda-lo a
superar possiveis “épocas turbulentas”.

4 xw
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Antes do embarque, vocé e seu filho podem
estar ansiosos para receber a sua
confirmacdo pelo programa, mas também
ansiosos com relacao a sua habilidade em
lidar com as mudancas e a futura familia
hospedeira.

Quando chegar na familia hospedeira, seu
filho podera experimentar uma sensacao
Unica que continuara apo6s a chegada no
pais estrangeiro. Vocé podera receber ou
nao a atencao, respeito e cuidados que
espera.

Este comeca quando o entusiasmo inicial
acaba, logo ap6s as “festas” da chegada. A
fascinacdo inicial e as novidades acabam e
seu filho raciocina que vai ter que conviver
com esta nova situacdo por um longo
periodo. As caracteristicas mais comuns
sdo as mudancas com relacdo ao sono,
desorientacdo sobre como lidar com as
pessoas e fadiga mental. Choque cultural é
normalmente a fonte de muitos pequenos
problemas.

O dominio do novo idioma melhora e seu
filho ja & capaz de comunicar-se sobre
suas idéias e sentimentos mais
aprofundados. Ele se sentirda confortavel
entre grupos pequenos de amigos.
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Isto acontece quando seu filho esta
conseguindo se sentir confortavel com a
familia hospedeira, na escola e com o0s
novos amigos. Vai conseguir entender
melhor as dificuldades maiores.

Nesta época, a ideia de deixar a familia
hospedeira e seus amigos é quase
insuportavel. Sabe o quanto mudou e esta
apreensivo em voltar para casa. Esta é uma
época de grande confusao na vida do seu
filho: quer voltar para casa, mas ndo quer
partir.

A vida das pessoas que ficaram no Brasil
ndo mudou durante a sua auséncia, ao
menos, comparando com as mudangas que
seu filho estda trazendo na bagagem.
Consequentemente, eles podem ndo ter
muito interesse em saber do seu ano fora
ou, pelo menos, nao ter tanto interesse
sobre o assunto. Este &€ um dos fatores que
gera um desajuste quando o retorno,
incluindo as diferencas culturais ou de
modernidade.

Agora vocé esta preparado para entender
que cada etapa do intercambio é Unica e
vai evoluir. Deixe o seu filho viver a fundo o
SEU intercambio e conte com a gente,
sempre.
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